Procedimento de Trabalho

+ O procedimento de trabalho € determinado através do tempo de
servigo juntamente com o método especificado no Manual de
Servigo; portanto, consulte-o quando necessario.

» Os procedimentos de trabalho que permitem ser executados num
tempo reduzido, preservam a seguranga do trabalho e a garantia
do produto dos itens ndo mencionados no Manual de Servico.

» O trabalho é executado por apenas um mecanico. Quando dois ou
mais mecanicos sdo necessarios, o calculo do tempo real
efetuado de acordo com o numero de pessoas.

» Para estabelecer o nivel tecnolégico dos mecéanicos, a HONDA
utiliza como padrao, mecanicos com trés anos de experiéncia no
reparo de suas motocicletas.

» As ferramentas especiais e 0os equipamentos de servico utilizados
para obter o T.M.O. estdo especificados no Manual de Servico.

Itens de Servico que nao apresentam T.M.O.

Pecas e acessoérios ndo mencionados neste Catélogo.

Areas com deterioracdo pelo tempo de uso ou danos (quebras,
rachaduras) durante uso em condigdes normais.

Servigos que podem ser executados com apenas um ajuste.

Servigos raramente executados (exemplo: problemas com causas
extremamente simples e freqiiéncia de uso).

Faca o célculo global baseado no tempo de servigco real quando o
servigo nao apresenta T.M.O.

Servicos nao incluidos no T.M.O.

Oleo e drenagem de fluido, tempo de espera para
desaquecimento, etc.

Servicos adicionais que envolvam remocao/ instalagao de
equipamentos externos.

Tempo de servigo utilizado com visitas ao cliente, realizagéo de
negociagdes e a entrega da motocicleta.

Tempo necesséario com a requisicdo e a entrega de pecas.

Custos referentes a graxa, agente adesivo, etc, utilizados no
Servico.

31.01.07

13



