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< Instrucdes para o Uso do Tempo de Mao de Obra (T.M.O.) >

O tempo de Mao de Obra (T.M.O.) significa o tempo necessario para a
realizacdo de um servigo, o qual € mencionado neste catalogo para
ajudar as Concessionarias a controlar o processo de trabalho real e
calcular o tempo de servigo, utilizando-o como um guia.

Ajuste do Sistema T.M.O.

——— Tempo de Servigco
—— Remocao, Desmontagem/ Montagem, Instalagéo
—— Verificagdo, Medicao, Ajuste, Confirmagao

—— Diagndstico (Sistema Elétrico)

—— Inspec¢do Completa

L Tempo Variavel

—— Preparacéo
(Verificagdo do processo, Preparagédo das ferramentas
especiais necessarias ao servigo)

— Trabalhos relacionados (Transferéncia de motocicletas)

* O tempo variavel é obtido multiplicando-se o tempo de servigo
pelo coeficiente especificado.

Instrucoes para o Uso do Catalogo

Os itens de servico mostrados no texto estdo relacionados com o tempo
de trabalho e as pecas comercializadas para reparo, conforme sua
especificacdo. Outros itens de servico representativos, os quais nao
utilizam pecgas para reparos (remogao/ instalacao, ajuste, verificagao/
mediga@o e outros) estdo relacionados na introducgéo, classificados de
acordo com o assunto.

Ajuste doT.M.O.

¢ O Sistema Decimal (em unidade 0,1) é utilizado para obter o T.M.O.
simplificando o calculo global.
Exemplo: (0,1) = 6 minutos, (0,2) = 12 minutos
[Custo por hora de trabalho] x [T.M.O.] = [Célculo global]

e O T.M.O. é calculado manualmente.
¢ Os itens de servico e o TM.O. podem ser modificados dependendo

do desenvolvimento de ferramentas, equipamentos de servico e
da melhoria dos procedimentos.
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